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1. Postanowienia ogodlne:

1.1 Cennik Promocyjny Ustugi Multimo Biznes DSL $wiadczonej przez Operatora, zwany dalej
Cennikiem, okresla wysokosS¢ optat za Ustugi Multimo Biznes DSL oraz zasady naliczania tych
opfat.

1.2 Optaty wyszczegdlnione w Cenniku sg naliczane i pobierane przez Operatora.

1.3 Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy. Optaty naliczane sq w okresach
rozliczeniowych wedtug niniejszego Cennika.

1.4 Optaty wyszczegdlnione w Cenniku sg cenami netto bez podatku VAT. Obowigzuje VAT
22%

1.5 W ramach promocji Operator zapewnia obnizone opfaty jednorazowe i obnizone opfaty
abonamentowe przy zawieraniu uméw na czas nieokreslony.

2. Obnizone optaty jednorazowe roziozone na dwie raty

L.k. | Opis ustugi I rata ptatna w dniu II rata ptatna w dniu
instalacji ustugi zakonczenia umowy

2.1 Instalacja ustugi MBD dla wszystkich opcji — 20 PLN 60 PLN
modem podstawowy

2.2 Instalacja ustugi MBD dla wszystkich opcji — 40 PLN 120 PLN
modem z rozszerzong funkcjonalnoscig

2.3 Instalacja ustugi MBD dla wszystkich opcji — gdy 1,00 40 PLN
klient nie potrzebuje modemu

3. Obnizone miesieczne optaty abonamentowe — umowy zawierane na czas
okreslony

Umowa bezterminowa

L.k.
Opis ustugi Miesieczna opfata abonamentowa netto

3.1 MBD 512

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 80,00
do 512/128 wyrazong w kb/s,

Stata 4/1 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

3.2 MBD 1024

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 90,00
do 1024/256 wyrazona w kb/s,

Stata 4/1 adresowa podsie¢ publicznych adresow
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

3.3 MBD 2048

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 112,00
do 2048/256 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

3.4 MBD 6144

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 230,00
do 6144/512 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

3.5 MBD 10240
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Staty dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 299,00
do 10240/1024 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

3.6 MBD 20480

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta 399,00
do 20480/1024 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adresow
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

4. Inne oplaty

L.k.
Opis ustugi Optata netto
4.1 Zmiana opcji ustugi na opcje o nizszej szybkosci 149,00 PLN
transmisji
4.2 Zmiana opcji ustugi na opcje o wyzszej szybkosci bez optat
transmisji
4.3 Udostepnienie modemu DSL W ramach optaty abonamentowej za ustuge

4.4 Kara umowna za udostepniony modem
podstawowy, w przypadku uszkodzenia,
utraty lub nie udostepnienia przedstawicielom 200,00 PLN
Operatora Lokalu w celu deinstalacji Sprzetu
po zakonczeniu $wiadczenia Ustugi.

4.5 Kara umowna za udostepniony modem z
rozszerzong funkcjonalnoscia, w przypadku
uszkodzenia, utraty lub nie udostepnienia 400,00 PLN
przedstawicielom Operatora Lokalu w celu
deinstalacji Sprzetu po zakonczeniu $wiadczenia
Ustugi.

5. Objasnienia:

5.1 Objasnienia i informacje do pkt. 2

5.1.1. Optaty okreslone w pkt. 2 obejmujg instalacje, przetestowanie urzadzen i ustugi Multimo Biznes DSL z
lokalu Abonenta do sieci Internet. Pobierana jest jednorazowo od oséb, z ktdrymi Multimo Sp. z 0.0. zawarla
umowe o $wiadczenie Ustugi Multimo Biznes DSL w trybie i na warunkach okreslonych w Regulaminie korzystania
z ustugi Multimo $wiadczonej przez Multimo Sp. z o.0.

5.1.2. Modem z podstawowga funkcjonalno$cig zawiera: 4 porty Ethernet,

5.1.3. Modem z rozszerzong funkcjonalnoscig zawiera: 4 porty Ethernet, Funkcjonalno$¢ routera WLAN

5.1.4. Urzadzenia udostepnione Abonentowi pozostajg wtasnoscig Multimo Sp. z o.0.

5.2 Objasnienia do pkt. 3

5.2.1. Optata abonamentowa jest ptatna z gory za kazdy miesigc $wiadczenia ustugi.

5.2.2. W optacie abonamentowej okreslonej w pkt. 3 zawarte jest: korzystanie przez Abonenta z okreslonej opcji
ustugi MBD, optata za uzytkowanie urzadzen, stata podsie¢ publicznych adreséw IP wg opcji

5.2.3. Stata podsie¢ publicznych adreséw IP umozliwia wykorzystanie przez Abonenta odpowiednio: dla opcji
wskazanej w pkt. 3.1, 3.2 — z 1 (stownie: jednego) statego adresu IP, dla opcji wskazanej w pkt. 3.3, 3.4, 3.5,
3.6 — z 5 (stownie: pieciu) statych adreséw IP.

5.2.4. Opfata za pierwszy niepetny Okres Rozliczeniowy, w ktérym zostanie aktywowana Ustuga MBD zostanie
naliczona proporcjonalnie do dtugosci okresu, w oparciu o ceny Cennika Podstawowego w zaleznosci od opcji
ustugi.

6. Wysokos¢ udzielonych upustow
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6.1 Upusty w optatach jednorazowych

L.k. Opis ustugi upust netto

6.1.1 |Instalacja ustugi MBD dla wszystkich opcji — 519,00 PLN
modem podstawowy

6.1.2 | Instalacja ustugi MBD dla wszystkich opcji — 639,00 PLN

modem z rozszerzong funkcjonalnoscig

6.2 Upusty na miesieczne optaty abonamentowe — umowy zawierane na czas

nieokreslony
Umowa na czas nieokreslony
L.k.
Opis ustugi Miesieczny upust w optacie abonamentowej netto
6.2.1 |MBD 512

Staly dostep do sieci Internet z maksymalna
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 512/128 wyrazong w kb/s,

Stata 4/1 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

89 PLN

6.2.2

MBD 1024

Staly dostep do sieci Internet z maksymalna
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 1024/256 wyrazona w kb/s,

Stata 4/1 adresowa podsie¢ publicznych adresow
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

129 PLN

6.2.3

MBD 2048

Staly dostep do sieci Internet z maksymalna
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 2048/256 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

157 PLN

6.2.4

MBD 6144

Staly dostep do sieci Internet z maksymalna
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 6144/512 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

119 PLN

6.2.5

MBD 10240

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 10240/1024 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

300 PLN

6.2.6

MBD 20480

Staly dostep do sieci Internet z maksymalng
predkoscig transmisji do/od komputera Abonenta
do 20480/1024 wyrazong w kb/s,

Stata 8/5 adresowa podsie¢ publicznych adreséw
IP na interfejsie LAN modemu.

Brak ograniczen ilosci przesytanych informaciji.

300 PLN
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7. Optaty wyréwnawcze

W przypadku promocji , Totalna Wolno$¢” Operator nie zastosuje zadnych optat wyréwnawczych. Klient nie bedzie
obowigzany do zwrotu jakichkolwiek ulg i rabatéw, jakich udzielit Operator.

8. Definicje

8.1. Niniejszy dokument okresla warunki i zasady korzystania przez uzytkownikdw z promocji , Totalna Wolnos¢”
(zwanej w tresci dokumentu ,Promocjq”). Operator $wiadczy ustugi objete Promocjg na warunkach okreslonych w
Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych i Regulaminie Swiadczenia Ustugi Multimo Business DSL
przez Multimo Sp. z o0.0. (zwanej w tresci dokumentu ,Regulamin”), z uwzglednieniem zasad okreSlonych
niniejszym dokumentem.

8.2. Uzyte w tresci dokumentu terminy oznaczaja:

8.2.1. Operator — Multimo Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy Al. Niepodlegtosci 69, 02-626 Warszawa,
zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, XIII Wydziat Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000156848, o kapitale zaktadowym w wysokosci 1550000 ztotych optaconym w
catosci, NIP 522-27-15-162,

8.2.2. Ustuga Internetowa — ustuga statego dostepu do internetu realizowana na taczu xDSL Operatora lub
Telekomunikacji Polskiej S.A. (zwanej w tresci dokumentu ,, TP SA™)

8.2.3. Ustuga Telefoniczna — analogowa ustuga telefoniczna realizowana na faczu TP SA (zwana w tresci
dokumentu ,Ustuga Telefoniczna”), z wytaczeniem taczy radiowych.

8.2.4. Umowa Promocyjna — umowa o S$wiadczenie Ustugi Internetowej Multimo na warunkach niniejszej
Promocji. Ustugi objete Umowga Promocyjng moga by¢ $wiadczone wytacznie na jednym numerze telefonu,
wskazanym przez Abonenta.

8.3. Pozostate terminy pisane wielka litera maja znaczenie okreélone w Regulaminie $wiadczenia Ustug przez
Multimo Sp. z 0.0.

9. Warunki skorzystania z Promocji

9.1. Z Promocji moze skorzysta¢ kazdy uzytkownik posiadajacy aktywne tacze telekomunikacyjne analogowe
dostarczane przez TPSA.

9.2. Brak mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi Internetowej we wskazanej w Umowie Promocyjnej
lokalizacji, w wybranym przez Abonenta wariancie uniemozliwia zawarcie Umowy Promocyjnej, a jesli Umowe
Promocyjng zawarto, powoduje jej wygasniecie. Z powyzszego tytutu abonentowi nie przystuguje jakiekolwiek
roszczenie.

9.3 W przypadku opisanym w pkt 9.2 strony mogq zawrze¢ aneks do umowy zmieniajacy parametry techniczne
ustugi na mniejsze o ile jest mozliwo$¢ techniczna $wiadczenia ustugi o zmienionych parametrach.

10. Postanowienia koncowe

10.1 Rozwigzanie Umowy Promocyjnej moze sie odbyc¢ z terminem wypowiedzenia 30 dni liczac na koniec
okresu rozliczeniowego. Oznacza to, ze ustuga zostanie deaktywowana na koniec nastepnego miesigca po
wptynieciu do Operatora pisemnej rezygnacji z ustugi.

10.2 Rezygnacja z Ustugi Telefonicznej realizowanej na faczu TP SA powoduje automatyczng rezygnacje z
Ustugi Internetowej i tym samym rozwigzanie Umowy Promocyjnej.
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