
CENNIK
PROMOCYJNY

USŁUG 

MULTIMO BUSINESS DSL
PROMOCJA

„Totalna Wolność”
OBOWIĄZUJĄCY OD 15.10.2009 r.



1. Postanowienia ogólne:
1.1 Cennik Promocyjny Usługi Multimo Biznes DSL świadczonej przez Operatora, zwany dalej 
Cennikiem, określa wysokość opłat za Usługi Multimo Biznes DSL oraz zasady naliczania tych 
opłat.
1.2 Opłaty wyszczególnione w Cenniku są naliczane i pobierane przez Operatora.
1.3  Okresem rozliczeniowym jest  miesiąc  kalendarzowy.  Opłaty  naliczane są  w okresach 
rozliczeniowych według niniejszego Cennika.
1.4 Opłaty wyszczególnione w Cenniku są cenami netto bez podatku VAT. Obowiązuje VAT 
22% 
1.5 W ramach promocji Operator zapewnia obniżone opłaty jednorazowe i obniżone opłaty 
abonamentowe przy zawieraniu umów na czas nieokreślony.

2. Obniżone opłaty jednorazowe rozłożone na dwie raty
L.k. Opis usługi I rata płatna w dniu 

instalacji usługi
II rata płatna w dniu 
zakończenia umowy

2.1 Instalacja usługi MBD dla wszystkich opcji – 
modem podstawowy 

20 PLN 60 PLN

2.2 Instalacja usługi MBD dla wszystkich opcji – 
modem z rozszerzoną funkcjonalnością

40 PLN 120 PLN

2.3 Instalacja usługi MBD dla wszystkich opcji – gdy 
klient nie potrzebuje modemu

1,00 40 PLN

3. Obniżone miesięczne opłaty abonamentowe – umowy zawierane na czas 
określony

Umowa bezterminowa

L.k.
Opis usługi Miesięczna opłata abonamentowa netto

3.1 MBD 512
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 512/128 wyrażoną w kb/s, 
Stała 4/1 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

80,00

3.2 MBD 1024
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 1024/256 wyrażoną w kb/s, 
Stała 4/1 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

90,00

3.3 MBD 2048
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 2048/256 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

112,00

3.4 MBD 6144
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 6144/512 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

230,00

3.5 MBD 10240



Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 10240/1024 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

299,00

3.6 MBD 20480
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 20480/1024 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

399,00

4. Inne opłaty

L.k.
Opis usługi Opłata netto

4.1 Zmiana opcji usługi na opcję o niższej szybkości
transmisji 

149,00 PLN

4.2 Zmiana opcji usługi na opcję o wyższej szybkości
transmisji

bez opłat

4.3 Udostępnienie modemu DSL W ramach opłaty abonamentowej za usługę

4.4 Kara umowna za udostępniony modem
podstawowy, w przypadku uszkodzenia,
utraty lub nie udostępnienia przedstawicielom
Operatora Lokalu w celu deinstalacji Sprzętu
po zakończeniu świadczenia Usługi.

200,00 PLN

4.5 Kara umowna za udostępniony modem z 
rozszerzoną funkcjonalnością, w przypadku 
uszkodzenia, utraty lub nie udostępnienia 
przedstawicielom Operatora Lokalu w celu 
deinstalacji Sprzętu po zakończeniu świadczenia 
Usługi.

400,00 PLN

5. Objaśnienia:

5.1 Objaśnienia i informacje do pkt. 2
5.1.1. Opłaty określone w pkt. 2 obejmują instalację, przetestowanie urządzeń i usługi Multimo Biznes DSL z 
lokalu Abonenta do sieci Internet. Pobierana jest jednorazowo od osób, z którymi Multimo Sp. z o.o. zawarła 
umowę o świadczenie Usługi Multimo Biznes DSL w trybie i na warunkach określonych w Regulaminie korzystania 
z usługi Multimo świadczonej przez Multimo Sp. z o.o.
5.1.2. Modem z podstawową funkcjonalnością zawiera: 4 porty Ethernet,
5.1.3. Modem z rozszerzoną funkcjonalnością zawiera: 4 porty Ethernet, Funkcjonalność routera WLAN
5.1.4. Urządzenia udostępnione Abonentowi pozostają własnością Multimo Sp. z o.o.

5.2 Objaśnienia do pkt. 3
5.2.1. Opłata abonamentowa jest płatna z góry za każdy miesiąc świadczenia usługi.
5.2.2. W opłacie abonamentowej określonej w pkt. 3 zawarte jest: korzystanie przez Abonenta z określonej opcji 
usługi MBD, opłata za użytkowanie urządzeń, stała podsieć publicznych adresów IP wg opcji
5.2.3.  Stała podsieć publicznych adresów IP umożliwia wykorzystanie przez Abonenta odpowiednio: dla opcji 
wskazanej w pkt. 3.1, 3.2 – z 1 (słownie: jednego) stałego adresu IP, dla opcji wskazanej w pkt. 3.3, 3.4, 3.5, 
3.6 – z 5 (słownie: pięciu) stałych adresów IP.
5.2.4. Opłata za pierwszy niepełny Okres Rozliczeniowy, w którym zostanie aktywowana Usługa MBD zostanie 
naliczona proporcjonalnie do długości okresu, w oparciu o ceny Cennika Podstawowego w zależności od opcji 
usługi.

6. Wysokość udzielonych upustów



6.1 Upusty w opłatach jednorazowych

L.k. Opis usługi upust netto
6.1.1 Instalacja usługi MBD dla wszystkich opcji – 

modem podstawowy 
519,00 PLN

6.1.2 Instalacja usługi MBD dla wszystkich opcji – 
modem z rozszerzoną funkcjonalnością

639,00 PLN

6.2 Upusty na miesięczne opłaty abonamentowe – umowy zawierane na czas 
nieokreślony

Umowa na czas nieokreślony

L.k.
Opis usługi Miesięczny upust w opłacie abonamentowej netto

6.2.1 MBD 512
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalna 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 512/128 wyrażoną w kb/s, 
Stała 4/1 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

89 PLN

6.2.2 MBD 1024
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalna 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 1024/256 wyrażoną w kb/s, 
Stała 4/1 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

129 PLN

6.2.3 MBD 2048
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalna 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 2048/256 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

157 PLN

6.2.4 MBD 6144
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalna 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 6144/512 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

119 PLN

6.2.5 MBD 10240
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 10240/1024 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

300 PLN

6.2.6 MBD 20480
Stały dostęp do sieci Internet z maksymalną 
prędkością transmisji do/od komputera Abonenta 
do 20480/1024 wyrażoną w kb/s, 
Stała 8/5 adresowa podsieć publicznych adresów 
IP na interfejsie LAN modemu.
Brak ograniczeń ilości przesyłanych informacji.

300 PLN



7. Opłaty wyrównawcze

W przypadku promocji „Totalna Wolność” Operator nie zastosuje żadnych opłat wyrównawczych. Klient nie będzie 
obowiązany do zwrotu jakichkolwiek ulg i rabatów, jakich udzielił Operator.

8. Definicje

8.1. Niniejszy dokument określa warunki i zasady korzystania przez użytkowników z promocji „Totalna Wolność” 
(zwanej w treści dokumentu „Promocją”). Operator świadczy usługi objęte Promocją na warunkach określonych w 
Regulaminie Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych i Regulaminie Świadczenia Usługi Multimo Business DSL 
przez  Multimo  Sp.  z  o.o.  (zwanej  w  treści  dokumentu  „Regulamin”),  z  uwzględnieniem  zasad  określonych 
niniejszym dokumentem.
8.2. Użyte w treści dokumentu terminy oznaczają:
8.2.1.  Operator – Multimo Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy Al.  Niepodległości  69,  02-626 Warszawa, 
zarejestrowana w Sądzie Rejonowym dla m.st. Warszawy, Sąd Gospodarczy, XIII Wydział Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000156848, o kapitale zakładowym w wysokości 1550000 złotych opłaconym w 
całości, NIP 522-27-15-162,
8.2.2.  Usługa Internetowa –  usługa stałego dostępu do internetu  realizowana  na łączu xDSL Operatora  lub 
Telekomunikacji Polskiej S.A. (zwanej w treści dokumentu „TP SA”)
8.2.3.  Usługa  Telefoniczna  –  analogowa  usługa  telefoniczna  realizowana  na  łączu  TP  SA  (zwana  w  treści 
dokumentu „Usługa Telefoniczna”), z wyłączeniem łączy radiowych.
8.2.4.  Umowa  Promocyjna  –  umowa  o  świadczenie  Usługi  Internetowej  Multimo  na  warunkach  niniejszej 
Promocji.  Usługi  objęte  Umową  Promocyjną  mogą  być  świadczone  wyłącznie  na  jednym numerze  telefonu, 
wskazanym przez Abonenta.
8.3. Pozostałe terminy pisane wielką literą mają znaczenie określone w Regulaminie Świadczenia Usług przez 
Multimo Sp. z o.o.

9. Warunki skorzystania z Promocji

9.1.  Z  Promocji  może skorzystać  każdy  użytkownik posiadający  aktywne łącze telekomunikacyjne analogowe 
dostarczane przez TPSA. 
9.2.  Brak  możliwości  technicznych  świadczenia  Usługi  Internetowej  we  wskazanej  w  Umowie  Promocyjnej 
lokalizacji, w wybranym przez Abonenta wariancie uniemożliwia zawarcie Umowy Promocyjnej, a jeśli Umowę 
Promocyjną zawarto, powoduje jej wygaśnięcie. Z powyższego tytułu abonentowi nie przysługuje jakiekolwiek 
roszczenie.
9.3 W przypadku opisanym w pkt 9.2 strony mogą zawrzeć aneks do umowy zmieniający parametry techniczne 
usługi na mniejsze o ile jest możliwość techniczna świadczenia usługi o zmienionych parametrach.

10. Postanowienia końcowe

10.1 Rozwiązanie Umowy Promocyjnej może się odbyć z terminem wypowiedzenia 30 dni licząc na koniec 
okresu rozliczeniowego. Oznacza to, że usługa zostanie deaktywowana na koniec następnego miesiąca po 
wpłynięciu do Operatora pisemnej rezygnacji z usługi.
10.2 Rezygnacja z Usługi Telefonicznej realizowanej na łączu TP SA powoduje automatyczną rezygnację z 
Usługi Internetowej i tym samym rozwiązanie Umowy Promocyjnej.
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